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Sé: 51 /KH-UBND Phé Chau, ngay 26thdng 3 nam 2024
KE HOACH

Khic phuc nhirng han ché trong thue hién cii cach hanh chinh nim 2023

Thuc hién Quyet dinh s6 7900/QD-UBND ngay 20/12/2023 cua Chu tich
UBND thi x4 Ptrc Pho vé viéc phé duyét va cong bd Chi sd cai cach hanh chinh nim

2023 cia UBND céc x4, phuong trén dia ban thi xa Dtc Pho.

Pé nang cao Chi sO cai cach hanh chinh cua xa Pho Chau trong nam 2024 va
nhitng nam tiép theo, UBND Xa ban hanh k¢ hoach khac phuc nhiing han ché trong thuc
hién cai cach hanh chinh trong nam 2023, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Khic phuc nhiing ton tai, han ché trong thuc hi¢n cong t&:lC cai cach hanh chinh
ciia UBND X& nam 2023 theo danh gia cia UBND thi x&, gop phan nang cao Chi so cai
cach hanh chinh cia UBND Xa trong nam 2024 va nhirng nam ti€p theo.

2. Viéc khic phuc nhitng han ché trong cong tac cai cach hanh chinh cua xa phai
duogc thuc hién thuong xuyén, ddm bao nghiém tic, dat hiéu qua.

I1. NQI DUNG KHAC PHUC
1. Cong tic chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh:
1.1. Sdng kién/gidi phdp méi trong cong tdc cdi cach hanh chinh:

- Két qua thyc hién nam 2023: Trong nam 2023 khong c6 sang kién giai phap
mai trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Chi tiéu khac phuc: Hang nam c6 tir 01 sang kién/giai phap méi tro 1én.
+ Tham muu: Cong chirc Van hoa - xa hoi.

+ Phéi hop: Can b, cong chirc x&; Bo phan Mot cira xa.

+ Thoi gian thyc hién: Trong nim 2024 va nhiing ndm tiép theo.

1.2. Thuc hién cac nhiém vu ccfp trén giao:

- Ké,t qua thuc hién nam 2023: Thuc hi¢n dﬁy du, nhung ¢6 nhiém vu chua kip
tho1, dat két qué chua cao.

- Chi tiéu khéc phuc: Thyc hi¢n déy du, kip thoi cac nhiém vu dugce giao.
+ Tham muu: Céng chirc Van phong - Théng ké.



+ Phéi hop: Can bo, cong chirc X&; B6 phan Mot ctra xa.
+ Thoi gian thuc hién: Trong ndm 2024 va nhitng nim tiép theo.
2. Cdi cach thi tuc hanh chinh

2.1. Cdc y kién, kién nghi cdi cach TTHC, kién nghi cu thé sira déi, b6 sung VBOPPL
quy dinh TTHC:

- Két qua thuc hién nam 2023: Khong co kién nghi stra d6i, bé sung VBQPPL.

- Chitiéu khic phuc: Ra soat cac thu tuc can kién nghi cip thim quyén sira doi
bd sung VBQPPL.

+ Tham muu: Cong chuc Tu phap - Ho tich.
+ Phéi hop: Can bg, cong churc Xa; Bo phan Mot cira xa.
+ Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024 va nhiing ndm tiép theo.

22.Tyle hé so thii tuc hanh chinh do UBND xd tiép nhdn trong nam dwoc gidi
quyét truoc han, dung han:

- Két qua thuc hi¢n nam 2023: Pat 95% s6 ho so thuc hién viée tiép nhan va giai
quyét TTHC tra ket tai bo phan Mot cira Xa.

- Chi tiéu khac phuc: Pat trén 98% s6 thu tuc hanh chinh thue hién tiép nhan giai
ho so trudce han tai B phan mot cura.

+ Tham muu: Cong chitc Vin Phong - Thong ké phu trach Mot ctra.
+ Phéi hop: Can b, cong chirc x&; Bo phan Mot ctra xa.

+ Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024 va nhiing ndm tiép theo.

3. XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé:
3.1. Ty 1é hé so c6 phdt sinh dich vu cong truec tuyén mot phan:

-‘Ké’t qua thuc hién nam 2023: Ty 1¢ hd so ¢6 phat sinh dich vu cong truc tuyén
mot phan chua dat 100%.

- Chi tiéu khac phuc: 100% dich vu cong truc tuyén mot phﬁn cO phat sinh ho so.
+ Tham muu: Cong chirc Van phong - Thong ké .

+ Phéi hop: Can b, cong chirc x&; Bo phan Mot cira xa.

+ Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024 va nhiing nim tiép theo.

3.2. Ty l¢ dich vu cong truc tuyén toan trinh co phat sinh ho so truc tuyén:

: Két qua thlg:c hién nam 2023: Ty 1€ dich vu cong truc tuyén toan trinh c6 phat
sinh ho so tryc tuyén chua dat 100%.



- Chi tiéu khéc phuc: 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh c¢6 phat sinh hd so
+ Tham muu: Cong chtrc Vin phong - Thong ké.

+ Phéi hop: Can bo, cong chirc X&; Bo phan Mot cira xa.

+ Thoi gian thuc hién: Trong ndm 2024 va nhitng nim tiép theo.

3.3. Ty Ié ho so triee tuyén toan trinh:

- Két qua thuc hién nam 2023: Ty 18 giai quyét ho so truc tuyén toan trinh chua
dat 100%.

- Chi tiéu khéc phuc: 100% hd so duogc giai quyét truc tuyén toan trinh.
+ Tham muu: Cong chirc Vin phong - Thong ké.

+ Phéi hop: Can bg, cong chirc xa; Bo phan Mot cira xa.

+ Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024 va nhiing ndm tiép theo.
3.4.Tyl¢ ho so thuce hién thanh todn truc tuyén:

- Két qua thuc hién nam 2023: Ty 18 thanh toan truc tuyén dat dudi 60%.
- Chi tiéu khéc phuc: Trén 75% hd so dugc thanh toan truc tuyén.

+ Tham muu: Cong chirc Vin phong - Thong ké.

+ Phéi hop: Céan b, cong chic x&; Thi quy- Vian thu- luu trit.

+ Thoi gian thyc hién: Trong ndm 2024 va nhiing niam tiép theo.

3.5. Ty lé thu tuc hanh chinh dwoc trién khai thanh todn truc tuyén:

- Két qua thie hién nam 2023: Ty 1€ thu tyc hanh chinh c6 phat sinh giao dich
thanh toan tryc tuyén chua dat 100%.

- Chi tiéu khic phuc: 100% thi tuc hanh chinh ¢ phét sinh giao dich thanh toén
truc tuyén.

+ Tham muu: Cong chirc Vin phong - Thong ké.

+ Phéi hop: Can b, cong chirc x&; Bo phan Mot ctra xa.

+ Thoi gian thyc hién: Trong nam 2024 va nhiing ndm tiép theo.

4. Tac dong cua cdi cach hanh chinh dén nguoi dén, to chirc va phat trién
kinh te - xa hoi:

S6 luwong doanh nghiép/ho kinh doanh gia nhdp va tai gia nhdp thi truong:

- Két qua thuc hién nam 2023: S6 lugng doanh nghiép/hé kinh doanh gia nhap
va tai gia nhap thi truong khong tang so voi ndm trude lién ké.

- Chi tiéu khac phuyc: Phan dau tdng cao hon so véi nam trude lién ké.



+ Tham muu: Cong chirc Tai chinh - Ké toan.
+ Phéi hop: Can b, cong chirc X4.
+ Thoi gian thuc hién: Trong ndm 2024 va nhitng nim tiép theo.

5. Ngoai nhitng ndi dung trén, céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan khac trong bo
ti€u chi xac dinh Chi so cai cach hanh chinh, két qua thuc hién cua Xa trong nam
2024 phai bang va nang cao hon so véi két qua thuc hién trong ndm 2023.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can bo, cong chirc xa nghiém tuc t6 chirc trién khai thuc hién ndi dung Ké hoach
nay; dong thoi, chiu trach nhiém trude Chu tich UBND x& vé nhiém vu dugc phan cong.

2. Giao cong chirc Van phong - Théng ké gitip Chu tich UBND x4 theo dé1, don
doc, hudng dan, vkiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay, kip thoi dé xuat, bao cado Chu
tich UBND xa dé chi dao thuc hién.

Trong qué trinh trién khai thyc hién, néu c6 van dé vudng mac, cac ban, nganh
kip thoi phan anh vé UBND X& (qua cong chiec Van phong- Thong ké), d€ xem xét, giai
quyeét./.

Noi nhdn:

- Phong Noi vu thi xa;

- TT Pang uy, HDND xa (b/c);

- CT, cac PCT UBND xa;

- Cac nganh, cong chirc chuyén moén
UBND x&;

- Luu: VT.
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