UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHO CHAU Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 31 /KH-UBND Phé Chéu, ngay 76 thdng 3 nam 2023
KE HOACH

Thue hién quy ché dan chii & co s
va cong tac dan van chinh quyén nam 2023

Thuc hién Ké hoach sé 675/KH-UBND ngay 13/03/2023 ctia UBND thi x4 thyc
hién quy ché dan chu ¢ co sé va cong tic dan van chinh quyén ndm 2023; Ké hoach s
07-KH/KDV ngay 16/02/2023 ctua Khéi Dan van Déang uy vé Ké hoach cong tac dan
van nam 2023; Ké hoach s6 06-KH/BCP ngay 18/01/2023 ctia Ban Chi dao thyc hién
Quy ché dan chii & co s xi vé thuc hién Quy ché dan chil & co s¢ nam 2023, UBND x4
xay dung ké hoach thuc hién quy ché dan chu & co so va cong tac dan van chinh quyén
nam 2023 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tang cuong cong tac lanh dao, chi dao va trién khai thuc hién théng lo1 cac
muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu va giai phap cha yéu nim 2023 gan voi chu dé “Pdy manh
cai cach hanh chinh; nang cao hiéu lirc, hiéu qua hoat dong cua cdp 1y, chinh quyén;
thuwc hién hiéu qua chu’ong trinh phuc hoi va phat trién kinh té - xd hoi va cdc chirong
trinh muc tiéu quoc gia’.

2. Theo ddi, nam chac tinh hinh, tdm trang Nhan dan, kip thoi giai quyét nhiing
van dé birc xtic, kién nghi chinh dang ciia Nhan dan; gop phan 6n dinh tinh hinh an
ninh chinh tri va trat ty an toan xa hoi, khong dé xay ra diém nong, khiéu kién dong
nguoi, vuot cap trén dia ban Xa.

3. Tiép tuc tang cudng va do6i moi cong tac dan van cua chinh quyén, nhat 1a
nang cao hiéu qua viéc thuc hién cadc mo hinh, dién hinh “Ddn van khéo” gan voi nhiém
vu cua dia phuong.

4. Qué trinh thuc hién Ké hoach phéi hop dam bao ding chtrc ning, nhiém vu
va trach nhiém duoc phan cong cua tung chu thé phoi hop; cac ndi dung Keé hoach
dugc xay dung trién khai phai phu hop vai thuc te€, thiét thuc va hi¢u qua.

1. NOI DUNG THUC HIEN

1. Tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién Két luan sd 120 -KL/TW ngay
07/01/2016 ctia Bo Chinh tri vé xdy dung va thwe hién Quy ché dan chii ¢ co sé;, Két
luan sb 114 -KL/TW ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu vé ndng cao hiéu qud céng tdc
ddn vdn cua co quan nha nuoc cac cdp; Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cia
Tha tuéng Chinh phu Vé tiép tuc tang cuong va doi méi cong tac dan vin cua co quan
hanh chinh nha nwoc, chinh quyén cdac cap trong tinh hinh moi; Chi thi s6 08 -CT/TU
ngay 25/5/2021 cta Ban Thuong vu Tinh Gy vé ndng cao hiéu qua cong tic dan vin
ciia co quan Nha nuée cac cdp; Quyét dinh s6 396-QBD/TU, ngay 19/10/2021 ciia Ban
Thuong vu Tinh uy vé viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van cua h¢ théng chinh tri;
Quyét dinh s6 866-QD/TU ngay 31/12/2021 cta Ban Thuong vu Thi oy vé viéc ban
hanh Quy ché cong tac dan van cua hé théng chinh tri trén dia ban thi xa Ptc Pho;
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Quyét dinh s6 36- -Qb/DU ngay 27/4/2022 cua Dang uy vé viéc Ban hanh Quy ché cong
tac dan véan ctia hé théng chinh tri xa Pho Chau; dong thoi, to chirc quan triét, pho bién
Luat Thuc hién dan chu ¢ co s& va cc van ban lién quan vé thuc hién dan chu ¢ co s6.
Theo ddi, dén ddc viéc thuc hién va kiém tra, giam sat, S0 két, tong két cac van ban
cua Trung wong, cua tinh, cua thi xa, cua xa co lién quan vé thuc hién quy ché dan chu
& co s6 va cong tac dan van chinh quyeén.

2. Nghiém tac thuc hién Quy ché dan cha ¢ co sé v6i phuong cham “Ddn biét,
ddn ban, ddn lam, dan kiém tra, dan gidm sdt, ddn thu huéng” gan véi viée phat trién
kinh té - x3 hoi, dam bao quéc phong an ninh, trat tu an toan xa hdi, xay dung, cing cd
hé thdng chinh tri.

3. Tiép tuc xay dung, nhan rong va trién khai thuc hién cac mo hinh, dién hinh
“Ddn vin khéo” gan v4i nang cao dao dirc, trach nhiém cong vy, thai do phuc vy nhan
dan cua doi ngu can b, cong chire, nguoi lao dong, ky luat, ky cuong hanh chinh; chon
mot s6 mod hinh c¢ tinh kha thi cao gan v6i myc ti€u phat trién kinh té - xa hoi, giai
quyét cac van dé birc xuc, ndi com, cac "diém néng" lién quan dén moi truong, dat dai,
giai phong mit bang, khai thac thily hai san trai phép, dé tién hanh khao sat, danh gia
rt kinh nghiém va trién khai nhan rong mé hinh.

4. Xay dung ké hoach phdi hop thuc hién cong tac dan van nam 2023 va ké
hoach thyc hién quy ché dan chu ¢ co sé ndm 2023 cua UBND x4 va Khéi Dan vén
Pang ty. Pong thoi, thudng xuyén dén doc kiém tra viéc thuc hién ké hoach phdi hop
tai co quan; dinh ky bao cdo UBND thj xi (qua Co quan T6 chitc - Noi vu) dé theo ddi,
chi dao.

5. Thyc hién nghiém tac cic ndi dung tai Ké hoach so 59-KH/DU ngay
05/01/2023 cua Dang uy vé doi thoai tryc tiép gitra Bi thu Pang iy v&i nhan dan ndm
2023.

6. T6 chuc thuc hién tot cong tac dan van chinh quyén gin v&i nang cao hiéu
qua cong tac cai cach hanh chinh xem day 1a giai phap chu dao dé cai thién chi s6 hai
1ong cua nguoi dan, t6 chirc ddi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc; chi
s0 hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong; chi s6 nang lyc canh tranh va kha nang tiép
can cac thi tuc hanh chinh ctia nguoi dan gan voi nang cao dao dic cong vu, ky luat,
ky cuong hanh chinh cho doi ngii can bg, cong chirc, ngudi lao dong.

7. Thyc hién t6t cong tac tiép cong dan, dbi thoai truc tiép véi dan, giai quyét
khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh ctia to chirc va cong dan. Ra soat nhiing linh vye
nguoi din c6 nhiéu bire xtc, khiéu kién kéo dai dé tap trung chi dao giai quyét dat
diém, nhét 1a viéc quan ly dat cong, thuc hién chinh sach dat dai, cong tac boi thuong,
giai phong mat bang, tai dinh cu cho nguoi dan khi bi thu hoi dét; van dé moi trudng;
chinh sach nguoi co cong; an sinh x hoi; giam nghéo bén viing; xay dung ndng thon
moi, do thi van minh.

8. Tiép tuc dam bao cac diéu kién can thiét va phat huy hon nita vai tro ctia Ban
Thanh tra nhan dan, Ban Giam sat dau tu cia cong dong, T6 hoa giai & co so dé tap
trung giam sat thuc hién quy ché dan chua & co s&; Tang cuong cong tac dan van chinh
quyén trong quy hoach, cong tac thu hoi dat, bdi thuong, hd trg giai phong mit bang,
tai dinh cu, xdy dung co s& ha tang, cac qui van dong nhan dan déng gop; Hinh thirc



3

cong khai phai phong pht, da dang va dia diém cong khai phai thuan tién cho ngudi
dan theo doi, trdnh tinh trang niém yét cong khai cac van ban da hét hi¢u luc.

9. Béy manh viéc t6 chire trién khai thuc hién, don dbc, nhic nh, dinh ky kiém
tra, giam sat viéc thuc hién cac Quyét dinh s6 1211/QD-UBND, ngay 02/11/2022 cua
UBND tinh ban hanh Quy dinh tiéu chi, thang diém va phuong phap danh gia, phan
loai cong tac dan van cia cac co quan hanh chinh nha nudc va don vi su nghiép cong
1ap trén dia ban tinh Quang Ngai; Quyét dinh s6 737/QD-UBND ngay 27/9/2019 cia
UBND tinh vé ban hanh Quy ché thuc hién ddn chii trong cong tdc thu hoi dat, boi
thuong, hé tro, tdi dinh cur dé thue hién céc dw dn, dé an, quy hoach, ké hoach, chuong
trinh phat trién kinh té - xd hoi trén dia ban tinh.

10. Thyc hién quy che dan chu ¢ co sé gan vO1 nang cao hi¢u qua cong tac dan
véan chinh quyén; tham van cong dong, 1ay y kién ngudi dan trong viéc thuc hién quy
hoach, ké hoach, chuong trinh, dy an, danh gia tac dong méi truong anh hudng truc
tiép dén doi séng ctia nguodi dan theo Cong vin sé 5451/UBND-CNXD, ngay
10/9/2018 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc ldy ¥ kién céng dong dan cw trong ving
dw dn truée khi quyét dinh chii trwvong dau tw dw dn.

11. Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua
Chinh phi1 vé thuc hién dan chu trong hoat dong cua cic co quan hanh chinh Nha
nudc va don vi sy nghiép cong lap; Nghi dinh 145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 dleu cua B Luat lao dong
vé diéu kién lao dong va quan hé lao dong; Nghi dinh sO 159/2016/ND-CP ngay
29/11/2016 caa Chinh pha quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh mot s diéu cua
Luat Thanh tra vé t6 chitc va hoat dong ctia Ban Thanh tra nhan dan; trong tam 1a
nhirng ndi dung phai cong khai dé can bo, cong chuc, ngudi lao dong blet tham gia
¥ kién va thuc hién giam sat, kiém tra; thyc hién dan chu trong quan h¢ va giai quyét
cong viéc v4i cong dan, co quan, td chire c6 lién quan.

12. Tiép tuc ra soat stra d6i, bd sung huong ude, quy ude phit hop véi dinh huéng
chung; dong thoi thé hién dugc nhitng nét riéng biét, dac thu cua ting cong dong dan
cu.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Can bg, cong chirc chuyén mon, cac trweéng thon cé trach nhiém:

- Chu dong trién khai to chtrc thuc hién va dinh ky bao cdo két qua trién khai,
thuc hién quy ché dan chii & co sd va cong tac dan van chinh quyén 06 thang, hang
nam vé UBND x& (qua Vén phong - Thong ké xa), bao cao 06 thang dau nam gui truée
ngay 15/5/2023, bao cao nam giri trwde ngay 30/09/2023. Vian ban ding ky, trién khai
mo hinh, nhan rong mé hinh “Ddn vdn khéo” nam 2023 giri vé Khéi Dan van Pang ty
va gtri 01 ban vé UBND x4 truwée ngay 20/3/2023; dong thoi bao céo tinh hinh, két
qua thue hién cac mé hinh “Ddn vdn khéo” vé UBND xi (qua Van phong - Thong ké
x&) khi c¢6 yéu cau.

- Chu dong thuc hién tu danh gia, chim diém két qua thuc hién cong tac dan van
chinh quyén nim 2023 theo quy dinh tai Quyét dinh s6 1211/QD-UBND, ngay
02/11/2022 cia UBND tinh ban hanh Quy dinh tiéu chi, thang diém va phuong phap
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danh gia, phan loai cong tac dan van cua cac co quan hanh chinh nha nudc va don vi
su nghi¢p cong lap trén dia ban tinh Quang Ngai.

- Thyc hién tham muru phan cbng phu trach cong tac dan van theo dung quy dinh
tai Quyét dinh s6 866-QB/TU ngay 31/12/2021 ctia Ban Thudng vu Thi iy vé viéc ban
hanh Quy ché cong tac dan van cua hé thong chinh tri trén dia ban thi xa Ptc Phd,
déng thoti tiép tuc ra soat kién toan Ban Chi dao thuc hién Quy ché dan chu & co s6.

2. Cong chirc Vin phong - Thong ké

- Tham muu theo ddi, kiém tra, don dbc viéc giai quyét hd so va tra két qua cho
c4 nhan, t6 chtic theo co ché mot cira, mot ctra lién thong thude tham quyén giai quyét
ctia UBND x4; Quy ché to chirc ddi thoai véi ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha
nudc cac cap voi Nhan dan trén dia ban tinh Quang Ngii ban hanh kém theo Quyét
dinh sé 29/2022/Qb-UBND ngay 04/8/2022 cua UBND tinh; thuc hién ché do bao
cao sd liéu dinh ky hang thang, quy, 6 thang, 9 thang, 01 ndm va theo yéu cau cia cap
c6 tham quyén giri UBND thi x4 (qua Co quan Té chirc - Ni vu thi xd) theo quy dinh.

- Thuc hién kiém soat hoat dong by phan mot cura trong viéc: cong khai, minh
bach, giai quyét ho so va tra két qua cho ca nhan, to chiic theo co ché mot cira, mot cira
lien thong; viéc tiép nhan va xu 1y thu tuc hanh chinh cta nguoi dan nhét 1a trong linh
vue dat dai.

- Tham muu theo d6i tinh hinh trién khai thuc hién ké hoach nay va chi dong
tham muu Ké hoach kiém tra, giam sat, don ddc viéc trién khai cong tac thuc hién quy
ché dan chu & co s& va cong tac dan van chinh quyén nim 2023. Lam dau mbi theo
ddi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay; dinh ky tong hop, bao cao UBND
Xa theo quy dinh.

- Tham muu UBND xa dinh ky so két, tong két, bdo ca0 UBND thj x (qua Co
quan T6 chue - Noi vu), Ban Thuong vu Dang uy két qua thue hién quy ché dan chu o
co s¢ va cong tac dan van chinh quyén nam 2023.

3. Cong chure Tw phap - Ho tich

Thuce hién ndi dung nang cao hiéu qua cong tac tiép dan, giai quyét khleu nai, to
cao trén dia ban xa, phdi hop véi cac co quan, don vi cong chirc lién quan to chure hoi
nghi quan triét, trién khai Luat Thuc hién dan chil ¢ co s& va cac van ban trién khai
Luat Thyce hién dan chu ¢ co s6. Thuc hién ché do bao cao dinh ky 6 thang, 01 nam va
theo yéu cau ctia cap c6 tham quyén giri UBND thi xa (qua Co quan Té chitc - Noi vu
va Thanh tra thj xa) theo quy dinh.

4. Cong chirc Van hoéa - Xa hoi

Tham muu phéi hop véi Cong doan co so xa tiép tuc tuyén truyén, pho bién,
huéng dan va kiém tra viéc trién khai thue hién Nghi dinh 145/2020/ND-CP ngay
14/12/2020 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu ciia Bo
Luat lao dong vé diéu kién lao dong va quan h¢ lao dong dén nguoi st dung lao dong
va ngudi lao dong trong doanh nghiép, to chtc kinh té, hop tac x4, ho gia dinh va ca
nhan c6 thué mudn, su dung lao dong; thuc hién ché do tong hop bao cdo sb liéu dinh
ky 6 thang, 01 ndm va theo yéu cau cua cap tham quyén gui UBND thi xi (qua Co
quan To chirc - Noi vu thi xa) theo quy dinh.
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- Phéi hop vé6i can bo phu trach Pai truyén thanh x3 ting cudng tuyén truyén vé
cong tac dan van, nang cao chét lugng cac chuyén muc, chuyén dé, cac tin, bai viét
tuyén truyén, trao d6i kinh nghiém vé cong tac dan van, thuc hién Quy ché dan chu &
co sO cuia co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyen cac cap va cac mo hinh, dién hinh
vé “Ddn van khéo” trén dia ban xa. Thuc hién ché d6 bao céo sb licu dinh ky 6 thang,
01 nim va s6 liéu theo yéu cau cta cp c6 tham quyén giri UBND thi xa (qua Co quan
T6 chitc - Noi vu thi xd) theo quy dinh.

5. Cong chirc Tai chinh — Ké todn

Tham muu bd tri kinh phi dam bao trién khai thue hién quy ché dan chu ¢ co s
va cong tac dan van chinh quyén nam 2023; huéng dan st dung, thanh quyét toan kinh
phi dung quy dinh.

Trén day la K& hoach thye hién quy ché dan chu & co s¢ va cong tac dan van
chinh quyén nam 2023, y&u cau can b, cong chuc chuyén moén va nguoi lao dong, cac
co quan, don vi, dia phuong nghiém tic trlen khai thuc hién. Trong qua trinh trlen khai
thuc hién, néu c6 phat sinh vudng mac can stra d6i, b6 sung, kip thoi phan anh vé Vian
phong — Théng ké xa dé tong hop, bao cao UBND xi xem xét, quyét dinh./.

Noi nhdn:

- UBND thi xa (b/c);

- Co quan Tb chuc - Noi vu thi x;
- BTV bang uy xa (b/c);

- Thuong truc HDND X&;

- CT, cac PCT UBND x4;

- Khéi Déan van Dang uy;

- Uy ban MTTQ Viét Nam x4;

- Céc T6 chire chinh tri-xa hoi xa;
- Cac cong chuc chuyén mon;

- Pai truyén thanh x&;

- Luu: VT, VPry.

¢ Van Thai
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